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PODSUMOWANIE WYNIKOW

Niniejszy raport jest czesciowym opracowaniem wynikow dwoéch fal badania dtuiszego panelowego
dotyczacego zZwyczajow czytelniczych, realizowanego metoda internetowych wywiadow
kwestionariuszowych w ramach dwuletniego projektu Polskiej Izby Ksigzki ,Kierunki i formy transformacji
czytelnictwa w Polsce” dofinansowanego przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

Opisywane w niniejszym raporcie badanie dotyczytlo przede wszystkim rekonstrukcji doswiadczenia
respondentdw zwigzanego z czytaniem ksigzek i innych rodzajéw tekstow, takich jak gazety
i czasopisma, reklamy, diuzsze i krétsze teksty internetowe, na dzien przed wypetnieniem ankiety. Dzieki
konstrukcji metodologii badania udziatw nim wzieli przede wszystkim intensywni czytelnicy ksigzek, co
pozwolito uzyska¢ unikalny obraz tej grupy rzadko spotykany w dostepnych publicznie badaniach czytelnictwo.
Uzyskujemy w ten sposob unikalng szanse blizszego przyjrzenia sie tej grupie czytelnikéw w Polsce, dodatkowo
dzieki panelowej formie badania majgc jednoczesnie mozliwos¢ zaobserwowania zmian zwigzanych z czytaniem
réznego rodzaju tekstow.

Jeden z najwazniejszych wnioskdw nasuwajgcych sie po blizszym przyjrzeniu sie wynikom raportowanego
badania wskazuje, ze nawet najbardziej intensywni czytelnicy ksigzek jednoczesnie s3 mocno ,zanurzeni” w
tekstach majgcych formy inne niz ksigzkowe. Niemniej gtdwnym nosnikiem tresci tekstowe]j pozostaje dla nich
forma papierowa.

Intensywni czytelnicy wyrazne rozdzielajg pore dnia i miejsce kontaktu z tekstem ksigzkowym
i tekstami innego rodzaju. Ksigzki s przede wszystkim czytane wieczorami, a ich lektura odbywa sie w domach.
Pozostate teksty towarzyszg czytelnikom w ciggu catego dnia w niemal wszystkich miejscach i sytuacjach.

Wartos¢ ksigzek podkresla ich subiektywna ocena. Czytelnicy odbierajg je jako znacznie bardziej poruszajace
i sktaniajgce do refleksji. WykazaliSmy rowniez, ze silna potrzeba poznania wigze sie z czestszym sieganiem po
ksigzke. Nalezy takze podkresli¢ fakt, iz ksigzki zdecydowanie czesciej niz pozostate formy tekstu sktaniajg do
rozméw o nich z innymi czytelnikami. Sugerowaé¢ to moze, ze czytanie ksigzek petni - poza poznawczymi
i emocjonalnymi - réwniez wazne funkcje spoteczne dla jednostek.

Poréwnanie obu fal badania wskazuje na stabilny wysoki odsetek osdb siegajacych po ksigzki jak i inne teksty.
Nie zmieniajg sie rowniez proporcje ,diety tekstowej” intensywnych czytelnikdw. Dominujg w niej teksty w
formie elektronicznej: smsy, krotkie wiadomosci internetowe, krétkie i dtugie teksty internetowe. Pomimo to
ksigzki, zarowno powiesci, jak i ksigzki naukowe, znalazty swoje stabilne miejsce. Oba pomiary wskazaty réwniez
iz ksigzka jest bardzo wysoko cenionym artefaktem kultury. Ciekawe jednak, ze w drugiej fali badania nieco
wzrost odsetek oséb twierdzacych, ze poczuty sie zainspirowane do rozmowy o ksigzkach z innymi osobami.

Z uwagi na charakter badania wyniki prezentowane sg w dwdch sekcjach. W pierwszej opisujemy wyniki obu fal
badania prezentujgc doswiadczenie czytelnikdw z tekstem oraz ich codzienng diete tekstowa. W drugiej sekcji
pokusilismy sie probe identyfikacji trendéow zmian w sposobie konsumpcji tekstow wsréd intensywnych
czytelnikow.
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1. METODOLOGIA

W celu zbadanie zmian praktyk czytelniczych i kierunkdéw tych transformacji przeprowadzono dwie fale
badania. W obu pomiarach wykorzystano te samg ankiete w formie internetowego formularza (CAWI)
dostepnego przez przeglagdarke internetowg i wypetnianego samodzielnie przez uczestnikéw badania. Oba
kwestionariusze rdznity sie wytgczenie ostatnim modutem pytan, ktore dotyczyty réznych zachowan zwigzanych
z kontaktem z tekstem. Kazdy uczestnik drogg mailowa otrzymywat zaproszenia zawierajgce link do ankiety
oraz indywidualny i jednorazowy dostep do kwestionariusza. Badania przeprowadzono przy pomocy platformy
open source do badan internetowych, projektowania i obstugi ankiet internetowych: LimeSurvey. Dzieki
zastosowaniu tego rozwigzania usprawniono proces zbierania danych, udostepniajac respondentom przystepng
forme udziatu w badaniu, jak réwniez umozliwiono zespotowi badawczemu szybki wglagd w jakos$¢ zebranych
danych oraz biezgcy monitoring zwrotéw.

Osoby badane rekrutowane byty podczas prowadzenia przez CBOS Badania Zatozycielskiego - Kierunki i formy
transformacji czytelnictwa w Polsce. W celu skrécenia czasu trwania wypetniania ankiety internetowej czesc
danych, miedzy innymi te dotyczace zmiennych demograficznych, zostaty pobrane z baz Badania
Zatozycielskiego.

Kwestionariusze on-line w pierwszej fali badania mozna byto wypetnia¢ w okresie od 10 do 17 grudnia 2013
roku. W pierwszym dniu zbierania danych wystano 602 zaproszenia, po dwéch dniach, 12 grudnia, wystano
pierwszego maila przypominajgcego o mozliwosci wziecia udziatu w badaniu, a 15 grudnia kolejnego.
Na zaproszenia odpowiedziato 170 osdb, z czego uzyskano 125 dokoriczonych ankiet.

Dane w fali drugiej zbierane byty od 11 do 18 marca 2014 roku. 602 zaproszenia zostaty wystane na te same
adresy mailowe jak w badaniu pierwszym. Po dwdch dniach, 13 kwietnia, wystano pierwsze przypomnienie
o mozliwosci wziecia udziatu w badaniu a 17 kwietnia kolejne. Na zaproszenia odpowiedziato 121 oséb, z czego
catos¢ ankiety wypetnito 87 badanych.

Badanie realizowane w ten sposdb nie do korica odpowiada konwencji badawczej panelu, gdyz sledzenia zmian
w czasie nastgpito na podstawie danych pozyskanych z réinych préb. Liczebnosci tak uzyskanych prob
panelowych wyniosty wiec 125 w pierwszej fali i 87 w drugiej fali.

Sposrod tych osdb 49 wypetnito obie ankiety, w pierwszej i drugiej fali. By wiec osiggng¢ walor panelu, czyli by
przesledzi¢ zmiany w czasie zachodzgce w odpowiedziach doktadnie tych samych osdb — przyjrzeliSmy sie
osobno takze ich odpowiedziom. Innymi stowy: by jeszcze doktadniej przyjrze¢ sie zmianom zachodzacym w
relacji czytelnika z tekstem, wybrano i poddano analizie dane pochodzace od oséb, ktére wziety udziat w obu
falach badania. Opis danych pochodzacych od tych 49 oséb umieszczono pod opisem

1.1. Uczestnicy badania

W obu falach badania uczestnikami byty osoby, ktére wyrazity che¢ wziecia udziatu w panelu podczas Badania
Zatozycielskiego prowadzonego przez CBOS w dniach 29 pazdziernika — 26 listopada 2013 roku na liczacej 2031
0sbéb reprezentatywnej probie mieszkancow Polski. Od badanych, ktérzy zgodzili sie wzigé udziat w badaniu
internetowym pobrano adresy mailowe i na tej podstawie stworzono liste, na ktérg przesytane byty linki do
badania. Ostatecznie w pierwszym pomiarze ankiete wypetnito 125 osdb. Wsrdd nich znalazto sie 87 kobiet i 38
mezczyzn. Srednia wieku respondentéw wyniosta 32,3; SD=14,32. Najmfodsza osoba badana miata 15,
a najstarsza 79 lat.

W drugim pomiarze petnych odpowiedzi udzielito 87 oséb; 59 kobiet i 28 mezczyzn. Srednia wieku badanych
wyniosta 35,25; SD=13,51, najmtodsza osoba, ktdra wzieta udziat w tym pomiarze miata 16, a najstarsza 69 lat.
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Poziom wyksztafcenia

W obu pomiarach struktura wyksztatcenia badanych wyglgdata podobnie. Najwiekszy odsetek respondentéw
ukonczyt edukacje na poziomie studidw wyzszych; tytut magistra badz inny réwnorzedny zdobyto odpowiednio
28,8 proc. uczestnikow w badaniu pierwszym oraz 29,1 proc. w badaniu drugim. Studia licencjackie lub
inzynierskie ukonczyto odpowiednio 15,2 proc. oraz 17,4 proc. respondentéw. Drugim czesto deklarowanym
poziomem edukacji byto uzyskanie matury; w badanu pierwszym osiggniecie tego poziomu po liceum badz
Sredniej szkole zawodowe] zadeklarowato odpowiednio 13,6 i 9,6 procent badanych. W drugim pomiarze
odsetki te wynosity 12,8 i 11,6 procent. W obu badaniach czes$¢ uczestnikow nie ukonczyta 18 lat, stad tez
wysoki odsetek deklaracji ukoriczenia edukacji na poziomie gimnazjum, na co wskazato odpowiednio 14,4 proc.
uczestnikow w pomiarze pierwszym oraz 11,6 proc. w pomiarze drugim. Szczegdétowe wyniki umieszczono w
Tabeli 1.

Tabela 1. Wyksztatcenie oséb badanych

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent
w pierwszym w pierwszym w drugim w drugim

pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Podstawowe 3 2,4 3 3,5
Gimnazjalne 18 14,4 10 11,6
Zasadnicze zawodowe (takze SPR) 7 5,6 3 3,5
$rednie ogdlnoksztatcace bez matury 4 3,2 3 3,5
Srednie ogélnoksztatcace z maturg 17 13,6 11 12,8
$rednie zawodowe z maturg (technikum, liceum zawodowe lub 12 9,6 10 11,6
techniczne)
Pomaturalne lub policealne 8 6,4 5 5,8
Wyaisze z tytutem inzyniera, licencjata, dyplomowanego 19 15,2 15 17,4
ekonomisty
Wyisze z tytutem magistra, lekarza lub réwnorzednym 36 28,8 25 29,1
Wyisze ze stopniem naukowym doktora lub wyiszym 1 0,8 1 1,2
Ogoétem 125 100,0 87 100,0

Zarobki osoby badanej

Rowniez struktura zarobkéw miedzy dwoma badaniami, patrzac na zarobki do 1600 ztotych, znaczaco sie nie
roznita. Najwieksza grupa badanych zarabiata od 2001 do 2500 ztotych; w pomiarze pierwszym odsetek ten
wynidst 11,2 procent, w pomiarze drugim zas 16,1 proc. Brak jakichkolwiek dochoddéw w badaniu pierwszym
zadeklarowato 27,2 proc. a w badaniu drugim 20,7 proc. respondentdw. Rdznice te, jak rowniez rdznice
wskazujgce na to, ze uczestnicy bioragcy udziat w pomiarze drugim zarabiali wiecej niz respondenci w pomiarze
pierwszym, wynika¢ mogg z rozktadu wieku w obu badaniach. Wyniki umieszczono w Tabeli 2.
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Tabela 2. Miesieczne zarobki oséb badanych

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ w Procent
W pierwszym W pierwszym drugim w drugim

pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Brak dochodéw 34 27,2 18 20,7
Do 750 ztotych 5 4,0 4 4,6
0d 751 do 1000 ztotych 7 5,6 5 57
0d 1001 do 1200 ztotych 3 2,4 2 2,3
0d 1201 do 1400 ztotych 5 4,0 2 2,3
0d 1401 do 1600 ztotych 7 5,6 3 3,4
0d 1601 do 1800 ztotych 11 8,8 6 6,9
0d 1801 do 2000 ztotych 7 5,6 4 4,6
0d 2001 do 2500 ztotych 14 11,2 14 16,1
0d 2501 do 3000 ztotych 8 6,4 8 9,2
Powyzej 3000 ztotych 11 8,8 8 9,2
Odmowa odpowiedzi 13 10,4 13 14,.9
Ogoétem 125 100,0 87 100

Rodzaj zatrudnienia oraz grupa zawodowa respondentéow

W obu pomiarach ponad 60 proc. respondentdéw stanowity osoby pracujace. Prace w petnym wymiarze czasu w
pomiarze pierwszym zadeklarowato 50,4 proc. badanych; w pomiarze drugim odsetek ten wynosit 57,5 procent.
Na brak jakiegokolwiek zatrudnienia wskazato odpowiednio 41,6 proc. i 34,5 proc. badanych. Zrédet tych réznic
ponownie dopatrywac¢ sie mozna w tym, ze badaniu pierwszym grupa oséb mtodych byta liczniejsza
(patrz Tabela 3).

W obu pomiarach najliczniejszg grupe badanych stanowili uczniowie lub studenci - blisko 30 proc. w pomiarze
pierwszym oraz 23 proc. w pomiarze drugim. Kolejng liczng grupg byli pracownicy administracyjno — biurowi,
stanowili 16,8 proc. badanych w pomiarze pierwszym oraz 17,2 proc. w pomiarze drugim. Podobny odsetek
badanych stanowity osoby uprawiajgce zawod tworczy i specjalisci z wyksztatceniem wyzszym (odpowiednio
15,2 proc. oraz 18,4 proc.). Wyniki umieszczono w Tabeli 4.

Tabela 3. Rodzaj zatrudnienia oséb badanych

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent
w pierwszym w pierwszym w drugim w drugim

pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Tak, w petnym wymiarze czasu 63 50,4 50 57,5
Tak, w niepetnym wymiarze 9 7,2 5 5,7
czasu
Tak, dorywczo 1 0,8 2 2,3
Nie 52 41,6 30 34,5
Ogoétem 125 100,0 87 100
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Tabela 4. Grupa zawodowa

Liczebnos¢ Procent Liczebnos$¢ w Procent
w pierwszym w pierwszym drugim w drugim
pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Dyrektorzy, prezesi i kadra kierownicza przedsiebiorstw, 7 5,6 5 5,7
instytucji oraz administracji panstwowej i samorzadowej
Zawody tworcze i specjalisci z wyzszym wyksztatceniem, 19 15,2 16 18,4
inzynierowie, lekarze, prawnicy, nauczyciele
Technicy i inny Sredni personel, pielegniarki, podoficerowie, 2 1,6 2 2,3
policjanci
Pracownicy administracyjno-biurowi, sekretarki, pracownicy 21 16,8 15 17,2
poczty, recepcjonisci, telefonisci
Pracownicy sklepow, punktéw ustugowych, ustug osobistych, 13 10,4 4 4,6
ochrony, konduktorzy, opiekunki dzieciece, kierowcy
Robotnicy wykwalifikowani i brygadzisci zatrudnieni poza 5 4,0 4 4,6
rolnictwem i lesnictwem
Robotnicy najemni i brygadziéci zatrudnieni w rolnictwie i 1 ,8 0 0
lesnictwie, rybacy
Rolnicy indywidualni i pomagajacy im cztonkowie rodzin 1 ,8 1 1,1
Wiasciciele i wspotwtasciciele firm, punktow sprzedazy, ajenci i 2 1,6 8 9,2
inni prowadzacy dziat. gospod. poza rolnictwem
Uczniowie, studenci 36 28,8 20 23
Rencisci 1 ,8 2 2,3
Emeryci 5 4,0 3 3,4
Bezrobotni 7 5,6 5 5,7
Zajmujacy sie domem, gospodynie domowe 1 ,8 2 2,3
Niepracujacy z innych powodéw 4 3,2 0 0
Ogédtem 125 100,0 87 100

1.2. Narzedzie badawcze

W realizacji obu badan wykorzystane narzedzie ztozone byto z trzech czesci: dwdch czesci statych dotyczacych
praktyk czytelniczych oraz z czesci trzeciej, ktora w badaniu pierwszym zawierata dwa kwestionariusze do
pomiaru zmiennych psychologicznych, a w czesci drugiej pytania dotyczace rynku ksigzki.

W obu pomiarach czes¢ pierwsza, na ktdrg sktadaty sie trzy pytania, odnosita sie do liczby ksigzek (papierowych,
e-bookdw, audiobookow), ktore badani zaczeli badz skonczyli czyta¢ w ciggu 30 dni poprzedzajacych badanie.

W obu pomiarach czes¢ druga dotyczyta réznego rodzaju tekstéw czytanych w ciggu dnia poprzedzajacego czas
przeprowadzania badania. Pierwsze pytanie odnosito sie ogdlnie do wczorajszego kontaktu z takimi testami jak:
krotkie wiadomosci tekstowe, krotsze i dtuzsze wpisy w Internecie, krétkie teksty (np. reklamy, komunikaty
informacyjne), artykuty drukowane w gazetach ogoélnotematycznych oraz specjalistycznych, komiksy, albumy
czy ksigzki (powiesci, ksigzki naukowe, poezja, podreczniki, poradniki). Kolejne pytania utozono w bloki, ktore
miaty na celu zdobycie bardziej szczegétowych informacji na temat czytania wyzej wymienionych tekstow. Dwa
pierwsze z nich dotyczyty tego, z iloma tekstami danego typu badany miat kontakt oraz ile czasu przeznaczyt na
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ich czytanie. Kolejne odnosito sie do tego, z jakiego nosnika korzystat respondent: z telefonu komdrkowego,
tabletu, komputera, ekranu umieszczonego w miejscu publicznym czy byt to tekst drukowany na papierze.
W pytaniu czwartym proszono respondentdw o padanie informacji, gdzie te teksty byty czytane: w domu,
pracy, w czasie dojazdu do domu lub pracy, w czasie dtuzszej podrdzy, w bibliotece, czytelni lub w innym
miejscu publicznym. Kolejne pytanie odnosito sie do pory dnia: czy teksty byly czytane rano, w ciggu dnia,
wieczorem czy w nocy. Chcgc dowiedzie¢ sie wiecej o subiektywnym znaczeniu tych tekséw dla badanego,
pytano o to, jakie byty dla niego te teksty; czy byty znaczgce i wazne, poruszajgce, sktaniajgce do przemyslen,
zachecajace do porozmawiania o nich, czy uzyteczne i przydatne. Bloki pytan dotyczgce ksigzek zawieraty
dodatkowe pytania o autorai tytut tekstu, jezyk w jakim byt on napisany oraz zrédta jego pochodzenia.

Czesc trzecia réznita sie w badaniu pierwszym i w badaniu drugim.

W pierwszym pomiarze sktadata sie Kwestionariusza Potrzeby Poznania* oraz z polskiej wersji kwestionariusza
Basic Needs Satisfaction in Genera’. Pierwszy z nich mierzy potrzebe poznania (PP), rozumiang jako tendencje
do angazowania sie w wymagajace poznawczo aktywnosci i czerpania z tego przyjemnosci. Drugi bada poziom
zaspokojenia trzech podstawowych, zgodnie z teorig auto-determinacji Ryana i Deci (2000), potrzeb cztowieka:
autonomii, kompetencji oraz przynaleznosci. Obie te skale, razem z pozycjami dotyczacymi intelektualnej
rozrywki, ktorych dane zbieraliSmy podczas Badania Zatozycielskiego, pozwolg nam zbudowaé model
wyjasniajgcy dlaczego ludzie, kierujgc sie wtasng przyjemnoscia, angazuja sie w aktywnosci, miedzy innymi
takie jak czytanie ksigzek, ktére wymagaja wysitku poznawczego. Potrzeba Poznania mierzona byta na
pieciostopniowej skali, gdzie 1 oznaczato ,zdecydowanie sie nie zgadzam” a 5 oznaczato ,.zdecydowania sie
zgadzam”. Wszystkie trzy podskale Teorii Auto-determinacji mierzone byty na skali siedmiostopniowej, gdzie
1 oznaczato ,,zupetnie nieprawdziwe” a 7 ,,zupetnie prawdziwe”.

Natomiast w drugim pomiarze ostatnia cze$¢ pytan dotyczyta poglagddéw respondentdw na dziatania réznych
aktoréw rynku ksigzki: czytelnikdw, autorow, wydawcow, ksiegarzy, ale tez dostawcdow internetu. Pierwsze
pytania w tej czesci odnosity sie do czestotliwosci korzystania z ksiegarni i czytelni w okolicy miejsca
zamieszkania respondenta. Kolejne dotyczyty udostepniania za darmo ksigzek w Internecie, oraz opinii
na temat tego, kto moze tracic¢ a kto zyska¢ na takim rozpowszechnianiu tekstéw (np. autorzy, budzet panstwa,
czytelnicy ksiegarze). Pytano réwniez o to, jakie dziatania, zdaniem uczestnikdw, nalezatoby wesprze¢;
na przyktad dziatania takie jak ptacenie honoraridw za napisanie ksigzki, zarabianie na sprzedazy cyfrowych
kopii ksigzek czy odzwyczajanie od ptacenia za ksigzki.
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2. WYNIKI BADANIA

2.1. Proba intensywnych uzytkownikow ksigzki

W wypetnianej przez internet ankiecie uczestniczyty wytgcznie osoby korzystajgce z internetu. Rozwigzanie
takie, majgce wiele zalet, ma rowniez wade: pozwala na samodobdr respondentéw. W ankiecie nie zostata wiec
odzwierciedlona préba uczestniczagca we wczesniejszym badaniu prowadzonym metodg wywiaddéw
indywidualnych wspomaganych komputerowo, reprezentujgca dorostych mieszkancéw Polski.

Widaé¢ to w pytaniu o liczbe papierowych ksigzek, czytanych przez respondentéw w ciggu 30 dni przed
badaniem. W pierwszym pomiarze ani jednej ksigzki nie przeczytato 9,6 proc. respondentow. Przypomnijmy,
ze w ogolnopolskiej reprezentatywnej prébie (CBOS) byto takich respondentéw 50 procent. Pozostali —
z wyjatkiem jednego respondenta oznajmujacego iz “trudno powiedzie¢” - czytali w ciggu miesigca przed
badaniem papierowe ksigzki, co daje taczny odsetek 89,6 proc. czytelnikéw. W drugim pomiarze liczba
nie-czytelnikow wzrosta o nieco ponad 5 pkt. proc., do niespetna 15 proc., pozostawiajac liczbe czytelnikéw
na poziomie 85 procent.

W pierwszym pomiarze na 6w odsetek 89,6 proc. “intensywnych czytelnikdw”, ktorzy wypowiedzieli sie
w wywiadach osobistych wspomaganych internetowo, sktada sie 35,2 proc. czytajacych w ostatnim miesigcu
jedna ksiazke, 33,6 proc. czytajgcych przez ostatni miesigc dwie lub trzy ksigzki i 20,8 proc. czytajacych w tym
czasie przynajmniej cztery ksigzki. W drugim pomiarze na odsetek 85 proc. “intensywnych czytelnikéw” sktada
sie odpowiednio 25,3 proc, 39 proc. i 20,7 proc. Zaktadajac, ze tak dobrane préby sa porownywalne, zasadnym
jest dostrzezenie wzrostu pomiedzy dwoma pomiarami odsetka czytelnikow deklarujgcych przeczytanie w ciggu
miesigca przed badaniem od dwéch do pieciu ksigzek (patrz: Tabela 6).

Tabela 6. Ksigzki papierowe czytane przez respondentdw w ciggu ostatnich 30 dni przed wypetnieniem kwestionariusza.

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent w drugim
w pierwszym w pierwszym w drugim pomiarze pomiarze
pomiarze pomiarze
Ani jednej 12 9,6 13 14,9
1 ksigzke 44 35,2 22 25,3
2-3 42 33,6 34 39,0
4.5 17 13,6 15 17,2
6-10 3 2,4 2 2,3
Wiecej niz 10 6 4,8 1 1,2
ksiazek
Trudno powiedzie¢ 1 0,8 0 0,0
Ogoétem 125 100,0 87 100,0




RAPORT Z REALIZACJI BADANIA CAWI — PANEL INTERNETOWY

Projekt PIK , Kierunki i formy transformacji czytelnictwa w Polsce”

Przejdzmy teraz do pomiardow deklaracji liczby ksigzek czytanych przez respondentdw w dniu poprzedzajgcym
badanie. Zauwazmy, ze (w pierwszym pomiarze przez internet) w ciggu jednego dnia przed badaniem ksigzke
papierowa czytato 68 proc. respondentéw, podczas gdy w prdbie realizowanej w domach respondentéw
(CBOS) czytanie ksigzki w ciggu jednego dnia przed badaniem zadeklarowato 30 proc. respondentéw, a wiec
mniej o 38 pkt. proc. Rowniez te liczby oddajg odrebnos¢ préby pozyskanej do badania planowanego jako panel
pozwalajacy $ledzi¢ zmiany czytelnictwa w czasie. Tym samym mozemy uznaé, ze baza (samo-dobrana sposréd
wyselekcjonowanej losowo préby respondentow i pozyskana w trakcie badania prowadzonego
w domach respondentéw, a nastepnie w efekcie e-mailowych zaproszen) jest, zgodnie z zamierzeniem
badawczym, bazg osdb szczegdlnie zainteresowanych czytaniem ksigzek. Pomiedzy dwoma pomiarami,
pomimo réznych liczebnosci préb, nie zmienity sie odsetki respondentéow deklarujgcych czytanie jednej ksigzki
dzien przed badaniem (60,8 proc. do 59,8 proc.). Nieliczni siegali po dwie ksigzki, a jeden respondent po trzy
(patrz: Tabela 7).

Tabela 7. Liczba ksigzek czytanych w dniu poprzedzajacych badanie

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent
w pierwszym w pierwszym w drugim w drugim
pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
1 ksigzka 76 60,8 52 59,8
2 ksigzki 8 6,4 6 6,9
3 ksigzki 1 0,8 1 1,2
Ogoétem 85 68,0 59 67,8
Braki danych 40 32,0 28 32,2
Ogoétem 125 100,0 87 100,0

2.2. Ksigzki czytane w ciggu ostatniego miesigca

Wiedzac juz, ze pozyskana w badaniu zbiorowos¢ jest zbiorowoscig specyficzng pod wzgledem praktyk
czytelniczych w odniesieniu do tradycyjnej papierowej postaci ksigzek, przyjrzyjmy sie praktykom
wyznaczajgcym nowe kierunki form czytelnictwa ksigzek. W pierwszym pomiarze kluczowym wynikiem jest
ten, iz w wersji elektronicznej, czyli jako e-book, ksigzki czytato w ciggu miesigca przed badaniem 21,6 proc.
respondentdw. Poniewaz w tym odsetku zawiera sie 12 proc. czytajgcych jako e-book jedng ksigzke, to tym
samym ponad potowa czytelnikdw e-booka miata do czynienia z t3 forma tylko jeden raz. 6,4 proc. czytato
e-booka dwukrotnie lub trzykrotnie w ciggu miesigca. Cztery osoby - co odpowiada 3,2 proc. zrealizowane;j
proby - czytaty przez miesigc przed badaniem wiecej niz cztery ksigzki w postaci e-booka. W drugim pomiarze
odsetki te pozostaty niemal bez zmian. Do 78,2 proc. wzrést odsetek tych respondentdw, ktérzy nie czytali ani
jednego e-booka, a do 12,6 proc. — czyli o nieco ponad pot pkt. proc. — wzrést odsetek tych, ktérzy przeczytali w
tej formie jedng ksigzke (patrz: Tabela 8).

10



RAPORT Z REALIZACJI BADANIA CAWI — PANEL INTERNETOWY

Projekt PIK , Kierunki i formy transformacji czytelnictwa w Polsce”

Tabela 8. E-booki czytane w ciggu ostatnich 30 dni.

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent
w pierwszym w pierwszym w drugim w drugim

pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Ani jednej 95 76,0 68 78,2
1 ksigzke 15 12,0 11 12,6
2-3 8 6,4 4 4,6
4-5 2 1,6 2 2,3
6-10 2 1,6 1 1,2
Trudno powiedzie¢ 3 2,4 1 1,2
Ogédtem 125 100,0 87 100,0

Powyzsze wyniki ukazujg prymat papierowej postaci ksigzek wsréd oséb oswojonych z elektronika - bo
wypetniajgcych ankiete w elektronicznej wersji - nad e-bookami. Dla podkreslenia tej tezy warto powtodrzyc, ze
76 proc. respondentéw (w pierwszym pomiarze) i 78,2 proc. (w drugim pomiarze) nie czytato w ciggu miesigca
przed udziatem w badaniu ani jednego e-booka, podczas gdy ksigzki papierowej nie czytato w tym okresie
(odpowiednio, w pierwszym pomiarze) 9,6 proc. respondentéw i 14,9 proc. (w drugim pomiarze).

Co wiecej, jeszcze mniejsza byta aktywnosc respondentdw zwigzana z audiobookami. W pierwszym pomiarze
88,8 proc. respondentow nie stuchato w ciggu miesigca przed badaniem ani jednego audiobooka. Natomiast
9,6 proc. respondentéw stuchato audiobookdw, z czego wiekszos¢ zaangazowata sie w ten sposdb w lekture
tylko jednej ksigzki. Tak wiec w petnej probie byto to 7,2 proc. respondentéw wobec 1,6 proc. deklarujgcych
stuchanie dwdch lub trzech ksigzek i niecatego procenta stuchajacych w ten sposdb wiecej niz dziesied ksigzek -
jeden respondent zaznaczyt w samodzielnie wypetnianej ankiecie odpowiedz “wiecej niz 10 ksigzek”, zas ani
jeden nie wskazat odpowiedzi z zakresu od czterech do dziesieciu ksigzek. W drugim pomiarze odsetek
respondentdow, ktdrzy nie stuchali w tym czasie audiobookdw, nieznacznie wzrést (do 91,9 proc.). O niecate pét
pkt. proc. spadty zas odsetki tych, ktérzy stuchali jednego audiobooka (6,9 proc.) oraz dwdch lub trzech
audiobookdw — byly to pojedyncze osoby. Tym razem nikt nie wskazat odpowiedzi z przedziatu powyzej
czterech ksigzek (patrz: Tabela 9).

Tabela 9. Audiobooki stuchane w ciggu ostatnich 30 dni.

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent
w pierwszym w pierwszym w drugim w drugim

pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Ani jednej 111 88,8 80 91,9
1 ksigzke 9 7,2 6 6,9
2-3 2 1,6 1 1,2
Wiecej niz 10 ksigzek 1 0,8 0 0
Trudno powiedzie¢ 2 1,6 0 0
Ogétem 125 100,0 87 100,0
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2.3. Zanurzenie ,intensywnych czytelnikéw” w swiecie tekstu

W diecie tekstowej oséb uczestniczagcych w badaniu - tekstowej, a wiec z definicji uwzgledniajacej szersze
piSmiennictwo niz tylko ksigzki - znacznie wiecej jest tekstow innych niz ksigzki. Mysl te formutujemy na
podstawie wynikow dotyczacych jednej ksigzki i pierwszego tekstu, jakie zdecydowat sie opisac¢ respondent.
W opisie tym otoczenie tekstowe ksigzek jest, w deklaracjach dotyczacych poprzedniego dnia, silniej
reprezentowane niz same ksigzki.

W pierwszym pomiarze krétkie wiadomosci tekstowe - takie jak SMS czy tweet, niezaleznie od medium -
wypetniaty na dzien przed badaniem 84,8 proc. czasu respondentdw. W internecie - na blogach, forach
i w serwisach spotecznosciowych - krotkie wpisy i wiadomosci oraz e-maile czytato 80 proc. respondentéw.
Natomiast dtuisze internetowe teksty, takie jak artykuty w blogach i na stronach internetowych, czytato na
dzien przed badaniem 47,2 proc. respondentow.

W drugim pomiarze krétkie wiadomosci tekstowe znalazty sie w diecie tekstowej 81,6 proc. respondentow.
Krotkie internetowe wpisy i wiadomosci oraz e-maile czytato 77 proc. respondentéw. Natomiast diuzsze
internetowe teksty, czyli m.in. artykuty w blogach i na stronach internetowych, czytato na dzien przed
badaniem 50,6 proc. respondentéw.

W obu pomiarach mozemy wiec upatrywaé przewagi tekstow innych niz ksigzki. Jak w te diete tekstowa
wspotczesnego ,intensywnego czytelnika” wpisujg sie ksigzki? | czy pomiedzy jesienno-zimowym a wiosennym
pomiarem nastgpity zmiany? Temu zagadnieniu poswiecamy kolejne akapity.

2.4. Dieta tekstowa

Czes$¢ ankiety dotyczyta ksigzek i innych tekstéw czytanych w dniu przed badaniem. W obu pomiarach
odpowiedzi respondentdw na pytanie o pierwsza ksigzke i pierwszy tekst inny niz ksigzka - czytane
w poprzednim dniu - pozwalaja sformutowac pewne wnioski na temat jednej ksigzki i jednego tekstu czytanych
tego dnia. Natomiast dwunastoosobowe liczebnosci dotyczace pozostatych ksigzek (drugiej i wiecej) sg zbyt
mate, by prébowac na ich podstawie wycigga¢ wnioski. Konsekwentnie omawiamy zatem wyniki dotyczace
jednej ksigzki i pierwszego tekstu, ktore zdecydowat sie opisac respondent.

Pamietamy, ze w pierwszym pomiarze ksigzki w dniu poprzedzajgcym badanie czytato 85 respondentéw
(68 proc.) a w drugim pomiarze 59 respondentdéw (67,8 proc.). Teraz zauwazmy, ze inne teksty (wskazane przez
siebie jako pierwsze, a wiec bardziej dostepne w deklaracjach) czytato w pierwszym pomiarze 106
respondentdw (84 proc.) i w drugim pomiarze 71 respondentéow (81,6 proc.). Daje to wyobrazenie
o respondentach jako osobach zanurzonych w swiecie tekstu, nawet jesli w pierwszej kolejnosci zauwazajg
i omawiaja tylko krotkie teksty (patrz Tabela 10).

Pomiedzy pierwszym i drugim pomiarem zauwazamy zmiany — przewaznie spadki odsetka deklaracji czytania
poszczegolnych typow tekstow - nie przekraczajgce kilku pkt. proc. Uwage zwraca zwtaszcza zmiana o 9,5 pkt.
proc. w odniesieniu do krétkich tekstéw pozainternetowych, takich jak reklamy, komunikaty, napisy na murach,
ulotki czy gazetki promocyjne (spadek z 44 proc. w pierwszym pomiarze do 34,5 proc. w drugim pomiarze).
Druga w kolejnosci zmiana obejmuje uogdlniong kategorie ksigzek (,,powiesci, opowiadan, biografii, literatury
faktu”), ktorej deklarowane czytelnictwo w dniu przed badaniem pomiedzy pomiarami spadto o 5,1 pkt. proc.
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Tabela 10. Dieta tekstowa. Teksty czytane w dniu poprzedzajagcym badanie.

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent Zmiana w pkt.
W pierwszym w pierwszym w drugim w drugim proc. pomiedzy
pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze pierwszym a
drugim
pomiarem
Krotkie wiadomosci tekstowe 106 84,8 71 81,6 -3,2
Krétkie wpisy i wiadomosci w 100 80,0 67 77,0 -3
internecie
Dtuzsze teksty w internecie 59 47,2 44 50,6 3,4
Krétkie teksty 55 44,0 30 34,5 -9,5
Artykuty w gazetach codziennych 37 29,6 24 27,6 -2
Artykuty w pismach branzowych 11 8,8 10 11,5 2,7
Ksigzki — powiesci 61 48,8 38 43,7 -5,1
Ksiagzki naukowe 12 9,6 8 9,2 -0,4
Poezje 3 2,4 2 2,3 -0,1
Podreczniki, materiaty 31 24,8 23 26,4 1,6
szkoleniowe
Poradniki, przewodniki, ksigzki 9 7,2 6 6,9 -0,3
instruktazowe
Komiksy 2 1,6 2 2,3 0,7
Inne 7 5,6 4 4,6 -1
Nie czytate(a)m zadnego tekstu 0 0,0 2 2,3 2,3

Dieta tekstowa a wyksztafcenie

Tu warto zwrdci¢ uwage na zwigzek wyksztatcenia z dietg tekstowg respondentéw. Poréwnanie diety tekstow
elektronicznych w podziale na wyksztatcenie — w oparciu o dane z pierwszego pomiaru - daje niezwykle
ciekawy obraz. Osoby, ktére deklarowaty wyksztatcenie nizsze niz Srednie, majg diete tekstowa wyraznie
bogatszg o krotkie wiadomosci przesytane droga elektroniczng, za pomoca telefonu komorkowego (SMS) czy
internetu (krétkie wpisy internetowe).

Natomiast osoby z wyksztatceniem $rednim i wyzszym czesciej zagladaja do dtuzszych tekstow internetowych.
By¢ moze poszukujg w ten sposéb bardziej rozbudowanej informacji czy bardziej wnikliwych wyjasnien
frapujgcych je zagadnien. Teze te popiera wynik czytania artykutdw w prasie codziennej. Ponad dwukrotnie
czesciej osoby z wyksztatceniem s$rednim i wyzszym deklarowaty czytanie tego rodzajow tekstéw niz osoby
z wyksztatceniem ponizej sSredniego.

Dieta tekstowa a ptec¢

Rowniez dieta tekstowa kobiet w zestawieniu z dietg tekstowg mezczyzn pokazuje wyrazne rdznice. Kobiety
czesciej niz mezczyzni deklarowaty kontakt z krétkimi wiadomosciami przesytanymi drogg elektroniczna, ktére
czesto majg gtéwnie funkcje komunikacyjng. Natomiast mezczyzni preferowali dtuzsze teksty internetowe,
ktore zapewne niosg ze sobg doktadniejsze opisy i informacje. W przypadku kobiet dieta tekstowa podkresla
funkcje komunikacyjng tekstow, natomiast wsrdd uczestniczacych w badaniu mezczyzn wydaje sie dominowac
funkcja informacyjna. Respondentki deklarowaty réwniez znaczaco czestszy kontakt z krotkimi tekstami takimi
jak ulotki, reklamy, informacje handlowe. Interesujgce jest, iz kobiety objete badaniem niemal dwukrotnie
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czesciej niz mezczyzni deklarowaty, ze poprzedniego dnia czytaty powiesci. Na tej podstawie mozemy postawic
teze o wiekszym zréznicowaniu roli tekstu w codziennym funkcjonowaniu kobiet. Zgodnie z nig kobiety
intensywnie wykorzystuja roznorodne funkcje tekstow - komunikacyjne, uzytkowe czy rozrywkowe - dobierajac
w zaleznosci od funkcji forme i rodzaj tekstu. Z kolei mezczyzni swojg dietg tekstowa podkreslajg gtéwnie
role informacyjng tekstow.

2.5. Jezyk czytanej ksiqzki

Codzienne czytelnictwo ksigzek jest polskojezyczne: w obu pomiarach okoto 92 proc. respondentéw
deklarowato czytanie w dniu poprzedzajgcym badanie ksigzki wtasnie w tym jezyku (patrz: Tabela 11).
W badaniu realizowanym wczesniej (przez CBOS) na losowej prébie Polakdéw odsetek ten wynidst 98 procent.
Intensywni uzytkownicy uczestniczacy w ankiecie internetowej sg wiec bardziej sktonni do postugiwania sie w
swoich lekturach innymi jezykami, zwtaszcza angielskim (5,9 proc. w pierwszym pomiarze i 6 proc. w drugim
pomiarze). Nie pytalismy o jezyk tekstow innych niz ksigzki.

Tabela 11. Jezyk czytanej ksigzki

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent
w pierwszym W pierwszym w drugim w drugim

pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Polski 79 92,9 54 92,0
Angielski 5 5,9 4 6,0
Francuski 1 1,2 0 0,0
Niemiecki 0 0,0 1 2,0
Ogédtem 85 100,0 59 100,0

2.6. Rodzaj czytanych ksigzek

Ponad 70 proc.(w pierwszym pomiarze) i ponad 80 proc. (w drugim pomiarze) czytelnikdw ksigzek czytato
literature fikcyjng i non-fiction a mniej wiecej co czwarty (w obu pomiarach) literature uzytkowa. Uczestnicy
badania, dla ktérych czytanie stanowi czynnos$¢ codzienng lub niemal codzienng - bo deklarujgcy czytanie
ksigzek w dniu poprzedzajgcym badanie - w 71,7 proc. czytali ksigzki z kategorii fikcji literackiej i non-fiction
(przedstawione w ankiecie jako “powies¢, opowiadanie, biografia, literatura faktu”). W drugim pomiarze
odsetek ten wzrdst do 83 proc.

Z 12,9 proc. w pierwszym pomiarze do 7 proc. w drugim pomiarze spadt odsetek respondentow, ktorzy czytali
ksigzki naukowe i specjalistyczne. Identyczny spadek (o co tatwo, gdy méwimy o pojedynczych osobach) z 12,9
proc. do 7 proc. dotyczyt pomiedzy pierwszym a drugim pomiarem odsetka czytelnikdw podrecznikéw
i materiatéw szkoleniowych. Dwéch respondentéow, co odpowiada 2,3 proc., deklarowato w pierwszym
pomiarze czytanie ksigzki instruktazowej, przewodnika badz poradnika. W drugim pomiarze odsetek ten wzrdst
do 11 proc., za sprawg wskazan juz nie dwéch, a szesciu respondentow.

tacznie wiec 28,2 proc. ankietowanych deklarowato w pierwszym pomiarze czytanie w dniu poprzedzajagcym
badanie literatury uzytkowej — i 26 proc. w drugim pomiarze. Pozostatych tekstow w ten sposdb nie
kategoryzowalismy.
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2.7. Jakie ksiqzki respondenci czytali w dniu poprzedzajgcym badanie?

W obu pomiarach zadaliSmy dwa pytania o ksigzki czytane w poprzednim dniu. Jedno pytanie dotyczyto
szerszej diety tekstowej dnia poprzedzajacego badania, a kolejne pytanie dotyczyto juz tylko pierwszej ksigzki
wzmiankowanej przez respondenta. Wyniki dotyczg ksigzek czytanych w poprzednim dniu przed badaniem,
a wiec odnoszg sie do 85 osdb (68 proc. ze 125 respondentéow) w pierwszym pomiarze oraz do 59
respondentdw (67 proc. z 87 respondentdow) w drugim pomiarze.

W pierwszym pomiarze czytanie ksigzek dzien przed udziatem w badaniu deklarowato 85 oséb (68 proc.
sposrod 125 respondentéw wypetniajacych ankiete). Osmiu respondentéw czytato dwie ksigzki, a jeden trzy
ksigzki. Jednak w odpowiedzi na pytanie poprzedzajgce to o ksigzki - a dotyczgce rodzajow tekstdw czytanych
przez respondentdw - 48,8 proc. wskazato odpowiedz “ksigzki - powiesci, opowiadania, biografie, literatura
faktu”. Rozbieznos¢ wynoszgca prawie 20 pkt. proc. zawiera sie w kategorii “ksigzki naukowe, specjalistyczne”
(9,6 proc. respondentéw), poezje (2,4 proc.) a takie “podreczniki, materiaty szkoleniowe” (24,8 proc.)
i “poradniki, przewodniki, ksigzki instruktazowe” (7,2 proc.). Suma tych odsetkéw nie wynosi stu procent, z
uwagi na mozliwos$¢ zaznaczenia wiecej niz jednej odpowiedzi.

W drugim pomiarze czytanie ksigzek dzien przed udziatem w badaniu deklarowato 59 respondentéw
(czyli 67 proc. wypetniajacych ankiete). Wystepuje podobna rozbieznos¢ jak w pierwszym pomiarze: najpierw w
odpowiedzi na pytanie o teksty 43,7 proc. respondentéw wzmiankowato "ksigzki — powiesci, opowiadania,
biografie, literature faktu" (38 sposrod 87 respondentdéw). Czytanie natomiast "ksigzek naukowych,
specjalistycznych" deklarowato 9,2 proc. sposréd tych, ktdrzy wypetniali ankiete (to osmiu respondentow)
a ,podreczniki, materiaty szkoleniowe” 26,4 proc. i ,,poradniki, przewodniki, ksigzki instruktazowe” 6,9 proc.

Co ciekawe, w obu pomiarach liczba deklaracji przeczytanych ksigzek danego gatunku wzrasta, gdy pytanie
dotyczy jedynie ksigzek czytanych poprzedniego dnia, a nie ksigzek i innych tekstow. Na przyktad w drugim
pomiarze liczebnos¢ tych, ktdrzy deklarujg czytanie w dniu poprzedzajgcym badanie ksigzki z kategorii
»powies¢, opowiadanie, biografia, literatura faktu” wynosi nie 38 a 43 (patrz: Tabela 12). Mozna wiec sadzi¢, ze
sama tylko zmiana polegajaca na zawezeniu kontekstu odpowiedzi dotyczacych ksigzek w tresci pytania
prowadzi do zmiany odpowiedzi respondenta jeszcze w trakcie wypetniania tej samej ankiety (mimo ze jest to
odpowiedz na pytanie o fakt, a nie o opinie).

Sam jednak odsetek respondentdw deklarujacych czytanie ksigzek z kategorii ,,powies¢, opowiadanie, biografia,
literatura faktu” nie zmienia sie pomiedzy pierwszym i drugim pomiarem, kazdorazowo siegajac ponad 70 proc.
(patrz Tabela 12).

Tabela 12. Rodzaj ksigzki czytanej przez respondenta w dniu poprzedzajgcym badanie.

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent
w pierwszym w pierwszym w drugim w drugim
pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Ksigzka — powies¢, opowiadanie, biografia, 61 71,8 43 72,8
literatura faktu
Ksigzka naukowa, specjalistyczna 11 12,9 4 6,8
Podrecznik, materiaty szkoleniowe 11 12,9 4 6,8
Poezja 2 2,4 2 3,4
Poradnik, przewodnik, ksigzka 2 2,4 6 10,2
instruktazowa
Ogédtem 85 100,0 59 100,0
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2.8. Papier jako podstawowy nosnik ksigzki

PytalisSmy o nosnik ksigzek, wskazanych jako pierwsze, ktére respondenci czytali w dniu poprzedzajgcym
badanie. W pierwszym pomiarze 89,4 proc. czytato ksigzke - wskazang przez siebie jako pierwszg z dnia
poprzedzajacego badanie - w postaci papierowej. W drugim pomiarze odsetek ten wyniost 89,8 proc.

W pierwszym pomiarze pozostatymi nosnikami ksigzek sg komputery (dla 8,2 proc. respondentéw) i czytniki
e-bookdéw (dla 3,5 proc.). Na smartfon czy telefon komdrkowy oraz na tablet wskazywaty pojedyncze osoby.
Podobnie wygladaty wyniki w drugim pomiarze, w ktérym tez jedynie pojedyncze osoby deklarowaty czytanie
ksigzek z uzyciem nosnikéw elektronicznych — takze takich jak komputer. Niemniej tym razem pieciu
respondentdw deklarujgcych czytanie pierwszej wskazanej przez siebie ksigzki na czytnikéw e-bookdéw stanowi
9,4 proc. — co mogtoby sugerowac wzrost wykorzystywania e-bookow przez czytelnikow.

W prébie internautéw podki co dominuje wiec papier, natomiast elektroniczne nosniki s3 prywatne
(dla 14 proc.) i jedynie z rzadka publiczne (tylko jedno wskazanie na ekran umieszczony w miejscu publicznym,
odpowiadajace 1,2 proc. w pierwszym pomiarze i brak takich wskazan w drugim pomiarze).

Z kolei nosnikiem innych tekstdw niz ksigzki sa zwtaszcza smartfony i telefony komdrkowe. W pierwszym
pomiarze wskazato je przy omawianiu pierwszego tekstu innego niz ksigzka 90,5 proc. respondentéw.
W drugim pomiarze byto to 71,3 proc. Przy namysle nad jeszcze kolejnym tekstem czytanym poprzedniego
dnia, sposrod stu respondentow urzadzenia te wskazato w pierwszym pomiarze 38 proc. a w drugim pomiarze
20,7 proc.

Z kolei komputer w pierwszym pomiarze i w odniesieniu do pierwszego tekstu wskazato 49 proc. respondentéw
- za$ przy stuosobowej zbiorowosci czytelnikéw drugiego tekstu innego niz ksigzka wskazania na komputer
dokonato 89 proc. w pierwszym pomiarze i 66,7 proc. w drugim pomiarze.

W pierwszym pomiarze papier dotyczy jedynie 14,1 proc. pierwszych tekstéw innych niz ksigzka, czytanych
poprzedniego dnia (i 7 proc. drugich tekstéw). W drugim pomiarze na papierze wydrukowanych byto 6,9 proc.
pierwszych tekstow i 3,5 proc. drugich tekstéw. Zwracamy uwage, ze odsetki przekraczajg sto procent z uwagi
na mozliwos¢ wskazania wiecej niz jednego nosnika danego rodzaju tekstu elektronicznego.

Tym samym mozna stwierdza¢, ze papier stanowi podstawowy nosnik dla ksigzki i drugorzedny nosnik dla
innych tekstow.

2.9. Dom jako gfowne miejsce lektury

Miejscem lektury jest zwtaszcza dom. W pierwszym pomiarze 91,7 proc. respondentow czyta ksigzki w domu,
natomiast dojazd do pracy lub szkoty (11,7 proc.) i dtuzsza podrdz (2,35 proc.) sktania do lektury 14,1 proc.
respondentow. Nieliczni czytajg ksigzki w pracy (7 proc.) - nie wiemy czy w zwigzku z zadaniami zawodowymi -
oraz bibliotece, czytelni lub innym miejscu publicznym.

W drugim pomiarze dom jest miejscem lektury dla 83 proc., a dojazd do pracy lub szkoty to czas lektury dla 16,9
proc. respondentéw. Pozostate odpowiedzi uzyskaty pojedyncze wskazania.

Natomiast teksty inne niz ksigzki czytane s3 w domu przez 89,6 proc. respondentéw w pierwszym pomiarze
oraz 87,3 proc. w drugim pomiarze. Z kolei praca (33 proc. w pierwszym pomiarze i 32,3 proc. w drugim
pomiarze) czy dojazd do pracy badz szkoty (29,2 proc. w pierwszym pomiarze i 30,9 proc. w drugim pomiarze)

wypetnione sg tekstami pozaksigzkowymi w znacznie wiekszym zakresie niz ksigzkami.
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2.10. Pory czytania tekstu

Czytanie ksigzek jest przede wszystkim aktywnoscig wieczorng. Pomiedzy pierwszym i drugim pomiarem
odnotowalismy wzrost od 11,7 proc. do 13,5 proc. deklaracji porannej lektury wsréd czytelnikéw ksigzek.
Wsrod czytelnikow innych tekstow wystgpit wzrost porannych aktywnosci lekturowych od 26,4 do 28,1 proc.
Pdzniej, w ciggu dnia, ksigzki czyta 35,2 proc. respondentdw (w pierwszym pomiarze) i 42,3 proc. (w drugim
pomiarze). Natomiast inne teksty w ciggu dnia czytato 83,9 proc. ich czytelnikdw w pierwszym pomiarze i 77,5
proc. w drugim pomiarze.

Jednak przewaza czytanie wieczorno-nocne. Wieczorem czyta ksigzki 62,3 proc. a w nocy 17,6 proc.
(w pierwszym pomiarze). W drugim pomiarze 62,7 proc. czytelnikdw czyta ksigzki wieczorem a 11,8 proc.
w nocy. Inne zas teksty wieczorem czyta 52,8 proc. a w nocy 11,3 proc. ich czytelnikdw w pierwszym pomiarze—
i odpowiednio 52,1 proc. wieczorem oraz 5,6 proc. nocg w drugim pomiarze.

Odsetki nie sumujg sie do stu, poniewaz te samg ksigzke i ten sam tekst inny niz ksigzka mozna czyta¢ w
réznych porach dnia i respondent maégt wskazac wiele odpowiedzi.

2.11. Znaczenie subiektywne ksiqzki i znaczenie subiektywne innego tekstu

Dotychczasowe pordwnanie wynikéw obu pomiaréw przyzwyczaito nas w zasadzie do braku zmian miedzy
pomiarami. Tymczasem w pytaniach o znaczenie subiektywne ksigzki i o znaczenie subiektywne innego tekstu
widaé¢ wahania. Wyniki sg spdjne, ale réznice pomiedzy pierwszym i drugim pomiarem siegaja kilkunastu pkt.
proc. Wida¢ wiec, ze o ile nawyki zwigzane z pora lektury czy nosnikiem pozostajg na prawie niezmienionym
poziomie, to same wtasciwosci tekstu - lub wiasciwosci czytelnika zwigzane z lekturg konkretnego tekstu - mogg
podlegac dalej idgcym zmianom.

| tak, po zsumowaniu odsetkdw osdb “zdecydowanie” lub “raczej” zgadzajacych sie z danym atrybutem mozna
uznaé, ze w pierwszym pomiarze dla 47 proc. respondentdw czytajgcych ksigzki ksigzka czytana poprzedniego
dnia byta “znaczaca, wazna”, zas dla 15,2 proc. nie byta taka. W drugim pomiarze odsetki te uktadaty sie w
stosunku 38,9 proc. do 20,3 proc. Inne teksty uzyskaty 36,8 proc. wskazan twierdzacych (“znaczacy, wazny”)
i 26,4 proc. zaprzeczen. W drugim pomiarze byto to 46,4 proc. potwierdzen i 23,9 proc. zaprzeczen.

Jako “poruszajaca, wzruszajaca” widziato czytang przez siebie ksigzke 38,8 proc. respondentow, podczas gdy
prawie tyle samo (36,4 proc.) nie postrzegato jej za taka. Czy w drugim pomiarze rowniez poruszenie czy
wzruszenie lekturg jest prawie tak samo czeste jak nieobecne, jak w pierwszym pomiarze? Tak, stosunek obu
odpowiedzi wynosi 33,8 proc. do 32,2 proc. Inne teksty uzyskaty mniej (13,2 proc.) potwierdzen, ze s3
poruszajgce czy wzruszajgce, a wiecej (52,8 proc.) niz ksigzki zaprzeczen temu stwierdzeniu. W drugim
pomiarze byto tylko 7 proc. potwierdzen przezytego wzruszenia-poruszenia tekstem innym niz ksigzka, a 40,8
proc. zaprzeczen.

Z kolei za “sktaniajacq do przemyslen” uznato czytang przez siebie ksigzke 56,5 proc. respondentow,
a zaprzeczyto temu stwierdzeniu 17,6 proc. W drugim pomiarze stosunek jednej do drugiej odpowiedzi wynosit
67,8 proc. do 16,9 proc. Inne teksty uzyskaty 14,5 proc. potwierdzen, ze sktaniajg do przemyslen, w zestawieniu
z 44,3 proc. zaprzeczen. W drugim pomiarze potwierdzen byto 26,8 proc., natomiast zaprzeczen 40,8 proc.

Najwiecej respondentéow uznato czytang przez siebie ksigzke za “zachecajacg do porozmawiania o niej”
(60,3 proc.), a 15,2 proc. nie zgodzito sie z tym stwierdzeniem. W drugim pomiarze stosunek tych odpowiedzi
wynidst 67,8 proc. do 13,5 proc. Jeszcze wiecej osob wyrazito wiec sktonnos¢ do porozmawiania o ksigzce. Inne
teksty uzyskaty 31,1 proc. wskazan potwierdzajacych i 45,2 proc. zaprzeczajacych temu stwierdzeniu - sg wiec
w odbiorze respondentéw zdecydowanie mniej zachecajgce do rozmawiania na ich temat. W drugim pomiarze
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25,4 proc. potwierdzito swojg che¢ porozmawiania o tekscie innym niz ksigzka, a 38 proc. zaprzeczyto takiemu
oddziatywaniu tekstu pozaksigzkowego.

W pierwszym pomiarze ponad 55 procent respondentow zgadza sie, ze ksigzka czytana poprzedniego dnia byta
“uzyteczna, przydatna”. Nie zgadza sie z takim stwierdzeniem 18,8 proc. W drugim pomiarze stosunek tych
odsetkow wynidst 50,8 proc. do 23,7 proc. Inne teksty uzyskaty zblizony wynik: 51,8 proc. potwierdzen i 22,6
proc. zaprzeczen stwierdzeniu o ich uzytecznosci- przydatnosci. W drugim pomiarze potwierdzen byto 55 proc.
a zaprzeczen 14 proc.

Poréwnanie subiektywnego znaczenia ksigzek i innych rodzajéw tekstow czytanych dnia poprzedniego pokazuje
jak waznym dla respondentdw, czyli intensywnych czytelnikdw, medium jest ksigzka papierowa. Zdecydowanie
silniej sktadnia ona do przemyslen, jak i jest oceniana jako poruszajgca w pordéwnaniu do innych rodzajéw
tekstow. Nalezy podkresli¢ fakt, ze w analizie tej nie bierzemy pod uwage gatunku czy wartosci literackiej
czytanej ksigzki. Co wzmacnia teze, iz uzyskany wynik jest efektem samego medium. Wage ksigzki podkresla
takze wyrazna rdznica jej oceny na skali ,zachecajacy do porozmawiania o ... [przeczytanej tresci]”. Niemal 40
proc. respondentdw w pierwszym pomiarze i 32,2 proc. w drugim pomiarze odpowiedziato, ze ksigzki czytane
przez nich poprzedniego dnia ,,zdecydowanie” zachecaty do takiej aktywnosci. Z jednej strony wzmacnia to teze
postawiong powyzej o istotnej roli ksigzki dla jednostki, ale réwniez sktadnia do postawienia innej tezy, ktora
moze mie¢ niezwykle wazne implikacje dla polityki rozwoju czytelnictwa w Polsce. Mianowicie, o ksigzce
chcemy rozmawia¢, ksigzka dostarcza tematu do rozmowy. Totez czytanie ksigzek petni byé moze wazne
funkcje interakcyjne, ktdre nasi respondenci realizujg w codziennej komunikacji z innymi. Wyniki w pierwszym
pomiarze pierwszym oraz drugim zaprezentowano na wykresach.

2.12. Zrodta ksigzek

Pozostaje jeszcze pytanie: skad wiasciwie biorg sie u respondentéw ksigzki? W pierwszym pomiarze w 41,1
proc. ksigzki czytane poprzedniego dnia przez “intensywnych uzytkownikéw” byty ksigzkami pozyczonymi;
czesciej z biblioteki (24,7 proc.) niz od znajomego badz rodziny (16,4 proc.). W drugim pomiarze ksigzki
pozyczone stanowity podobny odsetek czytanych ksigzek, tyle ze respondenci jeszcze czesciej wypozyczali je z
bibliotek (33,1 proc.) niz pozyczali od znajomych czy rodziny (9,8 proc.).

W pierwszym pomiarze zakup (38,8 proc.) byt na liscie mniej istotnym Zrddtem ksigzek niz pozyczanie, ale w
drugim pomiarze juz 52,5 proc. respondentéw zadeklarowato, ze w dniu przed badaniem czytali ksigzke, ktorg
kupili. Tu nadmienmy, ze w pierwszym pomiarze sposréd kupionych 33 ksigzek, 30 byto nowych a trzy to ksigzki
uzywane, natomiast drugi pomiar dotyczy 27 ksigzek, z ktérych 25 byto nowych, a 2 uzywane (patrz: Tabela 14).

Ksigzki otrzymane w prezencie stanowity 12,9 proc. (w pierwszym pomiarze) i 7,8 proc. (w drugim pomiarze),
lecz nie wiemy czy prezent dotyczy ksigzki nowej, czy uzywanej (patrz: Tabela 13).

Kategoria ksigzek sciggnietych za darmo z internetu nie jest duza na tle pozostatych. Taki sposdb pozyskania
lektury deklaruje od 4,7 proc. respondentow (w pierwszym pomiarze) do 7,8 proc. w drugim pomiarze — w obu
przypadkach méwimy o czterech osobach. Nie znaczy to, ze rola internetu w dystrybucji ksigzek jest mata.
Zrédtem ksigzek dla respondentdw sa sklepy internetowe. W pierwszym i drugim pomiarze mniej wiecej co
trzecia kupiona ksigzka sposrdéd lektur dnia poprzedzajgcego badanie pozyskana byta z internetu. Internet byt
wiec dla respondentéw drugim zrodtem ksigzek - po ksiegarniach z nowymi ksigzkami, z ktérych brata sie mniej
wiecej co druga zakupiona ksigzka (patrz: Tabela 15). Na pozostate zrdodta owych zakupionych ksigzek
(33 w pierwszym pomiarze i 27 w drugim pomiarze) wskazywaty pojedyncze osoby.
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Tabela 13. Zrédto pochodzenia czytanych ksigzek

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent w drugim
w pierwszym W pierwszym w drugim pomiarze
pomiarze pomiarze pomiarze
Kupiona 33 38,8 27 52,5
Pozyczona od znajomego, 14 16,4 5 9,8
rodziny
Wypozyczona z biblioteki 21 24,7 17 33,1
Otrzymana w prezencie 11 12,9 4 7,8
Sciggnieta z internetu za darmo 4 4,7 4 7,8
Inne 2 2,3 2 3,9
Ogoétem 83 100,0 59 100,0

Tabela 14. Ostatnio kupiona ksigzka — nowa czy uzywana?

Liczebnos¢ Procent Liczebnosc Procent w drugim
w pierwszym w pierwszym w drugim pomiarze pomiarze
pomiarze pomiarze
Nowa 30 90,9 25 92,6
Uzywana 3 9,1 2 7,4
Ogédtem 33 100,0 27 100,0

Tabela 15. Miejsce zakupu czytanej ksigzki.

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent
w pierwszym w pierwszym w drugim w drugim
pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Ksiegarnia z nowymi ksigzkami 17 51,5 13 48,1
Internet 10 30,3 10 37,0
Supermarket, hipermarket 2 6,1 2 7,4
Ksiggarnia z przecenionymi nowymi ksigzkami (dyskont 1 3,0 1 3,7
ksigzkowy)
Ksiegarnia z uzywanymi ksigzkami (antykwariat) 1 3,0 0 0,0
Kiermasz ksigzkowy, targi ksigzki 1 3,0 0 0,0
Sieciowy sklep spozywczy, np. Biedronka, Lidl 1 3,0 0 0,0
Inne 0 0,0 1 3,7
Ogédtem 33 100,0 27 100
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3. STAtA GRUPA - TRENDY CZYTANIA

3.1. Uczestnicy badania

Wyodrebnilismy tych uczestnikow badania, ktérzy podczas Badania Zatozycielskiego prowadzonego przez CBOS
wyrazili che¢ uczestnictwa w dalszych badaniach przez Internet oraz ktérzy wzieli udziat w obu falach badania
panelowego. Ostatecznie warunki te spetnito 49 o0séb. Wérdd nich znalazto sie 37 kobiet i 12 mezczyzn. Srednia
wieku respondentdow wyniosta 32,9; SD=13,61. Najmtodsza osoba badana miata 15 a najstarsza 68 lat.

Struktura zbiorowosci respondentéw, ktorzy wzieli udziat w obu pomiarach, pod wzgledem wyksztatcenia,
niewiele rézni sie od grup badanych w badaniu panelowym. Najwiekszy odsetek respondentéw ukonczyt
edukacje na poziomie studiéw wyzszych; tytut magistra bgdz inny réwnolegty zdobyto 30,6 proc. uczestnikéw
badania. Studia licencjackie lub inzynierskie ukonczyto 14,3 proc. proc badanych. W pomiarach tych czes¢
uczestnikow nie ukonczyta 18 lat, stad tez wysoki odsetek ukorczenia edukacji na poziomie gimnazjum,
co zadeklarowato 16,3 proc. uczestnikdw. Kolejnym czesto deklarowanym poziomem edukacji byto uzyskanie
matury; osiggniecie tego poziomu po liceum badz sredniej szkole zawodowe]j zadeklarowato po 10,2 proc.
respondentdw (patrz: Tabela 16).

Tabela 16. Wyksztatcenie oséb badanych

Liczebnos¢ Procent
Podstawowe
1 2,0
Gimnazjalne
8 16,3
Zasadnicze zawodowe (takze SPR)
2 4,1
$rednie ogdlnoksztatcace bez matury
2 4.1
Srednie ogélnoksztatcace z maturg
5 10,2
$rednie zawodowe z maturg (technikum, liceum zawodowe lub
techniczne) 5 10,2
Pomaturalne lub policealne
3 6,1
Woyaisze z tytutem inzyniera, licencjata, dyplomowanego ekonomisty
7 14,3
Wyaisze z tytutem magistra, lekarza lub rownorzednym
15 30,6
Wyisze ze stopniem naukowym doktora lub wyiszym 20
1 y
Ogétem
49 100,0

Podobnie, niewielkie rdéznice mozemy zaobserwowal jezeli chodzi o zarobki respondentéow. Blisko 1/4
badanych zadeklarowato zarabianie ponad 3 tysiecy ztotych miesiecznie; taki sam odsetek respondentéw nie
posiadat zadnych dochoddw. Wynika to z liczby mtodych oséb (bedacych w gimnazjum czy liceum), ktére wziety
udziat w badaniu (patrz: Tabela 17).
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Tabela 17. Miesieczne zarobki oséb badanych
Dochdd respondenta Liczebnos¢ Procent

Brak dochodow

12 24,5
Do 750 ztotych
1 2,0
0d 751 do 1000 ztotych
5 10,2
0d 1001 do 1200 ztotych
2 4.1
0Od 1201 do 1400 ztotych
2 4,1
0d 1401 do 1600 ztotych
6 12,2
0d 1601 do 1800 ztotych
3 6,1
0Od 1801 do 2000 ztotych
5 10,2
0d 2001 do 2500 ztotych
4 8,2
0d 2501 do 3000 ztotych
4 8,2
Powyzej 3000 ztotych
12 24,5
Odmowa odpowiedzi
5 10,2
Ogétem
49 100,0

Blisko 70 proc. respondentéw zadeklarowato posiadanie pracy, z czego dla 57 proc. badanych byta to praca w
petnym wymiarze czasu (Tabela 18). Podobnie jak w badaniu panelowym, uczniowie i studenci stanowili
najliczniejszg grupe, ich odsetek wynosit 28,8 proc. Pracownicy administracyjno-biurowi to kolejne 16,8 proc. a
przedstawiciela zawoddw twdérczych oraz specjalisci z wyzszym wyksztatceniem to 15,2 proc. badanej grupy.
Szczegbétowe wyniki zawarto w Tabeli 19.

Tabela 18. Rodzaj zatrudnienia oséb badanych

Liczebnos¢ Procent

Tak, w petnym wymiarze czasu

28 57,1
Tak, w niepetnym wymiarze czasu

4 8,2
Tak, dorywczo

1 2,0
Nie

16 32,7
Ogétem

49 100,0
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Tabela 19. Grupa zawodowa

Liczebnos¢ Procent
Dyrektorzy, prezesi i kadra kierownicza przedsiebiorstw, 7 5,6
instytucji oraz administracji panstwowej i samorzadowej
Zawody tworcze i specjalisci z wyzszym wyksztatceniem, 19 15,2
inzynierowie, lekarze, prawnicy, nauczyciele
Technicy i inny Sredni personel, pielegniarki, podoficerowie, 2 1,6
policjanci
Pracownicy administracyjno-biurowi, sekretarki, pracownicy 21 16,8
poczty, recepcjonisci, telefonisci
Pracownicy sklepow, punktéw ustugowych, ustug osobistych, 13 10,4
ochrony, konduktorzy, opiekunki dzieciece, kierowcy
Robotnicy wykwalifikowani i brygadzisci zatrudnieni poza 5 4,0
rolnictwem i lesnictwem
Robotnicy najemni i brygadzisci zatrudnieni w rolnictwie i 1 ,8
lesnictwie, rybacy
Rolnicy indywidualni i pomagajacy im cztonkowie rodzin 1 ,8
Wiasciciele i wspotwtasciciele firm, punktow sprzedazy, ajenci i 2 1,6
inni prowadzacy dziat. gospod. poza rolnictwem
Uczniowie, studenci 36 28,8
Rencisci 1 ,8
Emeryci 5 4,0
Bezrobotni 7 5,6
Zajmujacy sie domem, gospodynie domowe 1 ,8
Niepracujacy z innych powodéw 4 3,2
Ogédtem 49 100,0

4. WYNIKI

W czesci tej zatrzymamy sie jedynie na gtéwnych podobienstwach réznicach miedzy wynikam z czesci, w ktérej
udziat wziety te same osoby a badaniem panelowym, gdyz wyniki te w duzej czesci sg ze sobg spdjne i
potwierdzajg wysuniete na ich podstawie wnioski.

4.1. Ksigzki czytane w ciggu ostatnich 30 dni oraz dzien przed badaniem

Spdjrzmy wiec jeszcze raz na liczbe ksigzek papierowych czytanych przez respondentéw w ciggu 30 dni
poprzedzajacych badanie. Przypomnijmy, ze w badaniu panelowym, poza niewielkim wzrostem liczby oséb,
ktore w ciggu miesigca nie miaty ksigzki w reku, zauwazalny byt réwniez wzrost odsetka czytelnikow
deklarujacych czytanie wiecej niz jednej ksigzki. W przypadku badania, z ktérego dane pochodzg od tych
samych oséb, poziom nie-czytelnikdw utrzymuje sie na statym poziomie (10,2 proc.) a wzrost dotyczy tylko
kontaktu z dwoma lub trzema ksigzkami (z 32,7 proc w pierwszym pomiarze do 49 proc. w drugim).
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Poziom korzystania z ksigzek elektronicznych (e-bookow), jak rowniez stuchania audiobookdéw utrzymywat sie
na takim samym niskim poziomie. Zarbwno w pomiarach panelowych, jak i w poréwnaniu tych samych
respondentdw, mozemy zaobserwowac nieznaczny wzrost korzystania z tych narzedzi pomiedzy pomiarem
pierwszym i drugim.

Pomiary te podkreslajg réwniez szczegdlne zainteresowanie tekstem cechujgce badanych w obu grupach;
czytanie w dniu poprzedzajagcym badanie co najmniej jednej ksigzki deklarowato 71,4 proc.. w pierwszym
pomiarze oraz 69,4 proc. w drugim.

4.2. Dieta tekstowa

Przyjrzyjmy sie teraz diecie tekstowej uczestnikdw. Przypomnijmy - badanie panelowe wyraznie pokazuje
prymat tekstéw innych niz ksigzki. Najczesciej wskazywanymi przez badanych rodzajami tekstow, z ktérymi
mieli kontakt w dniu poprzedzajgcym badanie byty krétkie wiadomosci tekstowe, krotkie oraz dtugie wpisy i
wiadomosci zamieszczane w internecie. Tendencje te widoczne sg rowniez w danych z badania trendow.
Silniejszg pozycje w diecie tekstowej tych badanych zyskaty powiesci: wzrost z 48,8 proc do 57,1 proc.
w pierwszym pomiarze oraz z 43,7 proc do 53,1 proc. w pomiarze drugim. Uczestnicy badania rowniez czesciej
czytali artykuty publikowane w gazetach codziennych; wzrost miedzy pierwszymi pomiarami - z 29,6 do 40,8
procent. Z kolei nizszg pozycje w diecie uczestnikdw zajeto czytanie podrecznikdw oraz materiatow
szkoleniowych. Procentowy spadek kontaktu z tego typu tekstem pomiedzy pomiarami wyniost 6,4 punktéow
procentowych miedzy pierwszymi pomiarami oraz 1,9 procent miedzy pomiarami drugimi. Szczegétowe dane
dla danych panelowych zawarto w tabeli 20.

Tabela 20. Dieta tekstowa. Teksty czytane w dniu poprzedzajgcym badanie

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent
W pierwszym w pierwszym w drugim w drugim
pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Krétkie wiadomosci tekstowe
39 79,6 38 77,6
Krétkie wpisy i wiadomosci w
Internecie 38 77,6 40 81,6
Dtuzsze teksty w internecie
24 49,0 23 46,9
Krétkie teksty
21 42,9 17 34,7
Artykuty w gazetach codziennych
20 40,8 12 24,5
Artykuty w pismach branzowych
5 10,2 3 6,1
Ksiazki — powiesci
28 57,1 26 53,1
Ksigzki naukowe
3 6,1 3 6,1
Poezje
2 4,1 1 2,0
Podreczniki, materiaty
szkoleniowe 9 18,4 12 24,5
Poradniki, przewodniki, ksigzki
instruktazowe 4 8,2 4 8,2
Komiksy
2 4,1 2 4,1
Inne
4 8,2 1 2,0
Nie czytate(a)m zadnego tekstu
0 0,0 2 4,1
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4.3. Ksigzka czytana wczoraj

Dane z badania, w ktorym odpowiedzi pochodzity od tych samych respondentéw potwierdzajg wnioski o
przewadze polskojezycznego czytelnictwa codziennego; czytanie ksigzek w tym jezyku zadeklarowato 91,5 proc
respondentdw w pomiarze pierwszym oraz 88,2 proc. w pomiarze drugim. Na kontakt z ksigzkami wydanymi w
innych jezykach, najczesciej w jezyku angielskim, wskazato 8,5 proc w pomiarze pierwszym oraz 11,8 proc w
drugim.

4.5. Rodzaj czytanej ksigzki

Jako ksigzke czytang w dniu poprzedzajagcym badanie respondenci najczesciej wybierali powies¢, opowiadanie
badz biografie; odsetek ten wynosit 77,1 procent w pierwszym oraz 79,1 w drugim pomiarze. Oznacza to wzrost
w poréwnaniu do badania panelowego, ktéry zaznacza sie rowniez w diecie tekstowej respondentéw. Rzadziej
wskazywany byt z kolei kontakt z ksigzkami naukowymi i specjalistycznymi — spadek z 12,9 procent w
pierwszym pomiarze panelowym do 8,6% wsréd uczestnikdw badania trendéw, oraz spadek w drugim badaniu
panelowym z 6,8 procent do 0 w badaniu, przeprowadzanym na tych samych osobach.

4.6. Nosnik tekstu

Wyniki potwierdzajg prymat papierowej formy dla ksigzek; na ten nosnik tekstu wskazato 94,3 proc badanych w
pomiarze pierwszym oraz 91,2 proc w pomiarze drugim. Na korzystanie z innych nosnikdw typu czytnik tekstow
czy tablet wskazaty pojedyncze osoby. Natomiast jezeli chodzi o nosnik tekstu innego niz ksigzka, najczesciej
czytany byt on na komputerze (91,9 proc w pierwszym oraz 91,2 proc w drugim pomiarze) i na smartfonie
(35,1 proc w pomiarze pierwszym oraz 32,5% w pomiarze drugim).

4.7. Miejsce czytania tekstu

Ponownie miejscem najczesciej wskazywanym jako miejsce zwigzane z czytaniem zaréwno ksigzek jak i
najczesciej wskazywanego innego tekstu byt dom. W pierwszym pomiarze az 97,1 proc. badanych
zadeklarowato czytanie ksigzki w zaciszu domowym (87,5 proc w pomiarze drugim). Dojazd do pracy czy szkoty
okazat sie okazjg do czytanie ksigzek dla 11,8 proc respondentéw w pomiarze pierwszym oraz dla 17,5 procent
w pomiarze drugim. Jak juz zostato wspomniane, dom stanowit najczestsze miejsce kontaktu rowniez z innym
tekstem niz ksigzka (97,4 proc. w pomiarze pierwszym oraz 82,5 proc. w pomiarze drugim). Dodatkowo, poza
dojazdem do pracy czy szkoty, miejscem czytania innych tekstéw byto réwniez miejsce pracy (15,8 proc.
w pomiarze pierwszym i 27,5 w pomiarze drugim).

4.8. Pora czytania tekstu

Jezeli chodzi o pore czytania tekstu, pomiary te wskazujg na stata preferencje poswiecania czasu na czytanie
tekstdow w ciggu dnia i wieczorami. Na czytanie ksigzek badani najczesciej poswiecali czas w godzinach
wieczornych (62,9 proc. w pomiarze pierwszym i 76,5 proc w pomiarze drugim). Inne teksty, poza godzinami
wieczornymi, czytane byty réwnie chetnie w ciggu dnia. (odpowiednio 55,3 proc w pierwszym pomiarze, oraz
55 proc. w pomiarze drugim).
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4.9. Subiektywna ocena

Mimo wiekszego odsetka badanych, ktérzy w pierwszym pomiarze ocenili ksigzke, ktdra czytali dzien przed
badaniem jako ,wazng i znaczacy” (37,2 proc.) w drugim pomiarze odsetek ten spada to 20,6 procent
i zrébwnuje sie z oceng pod tym wzgledem innego tekstu (18,5 proc. w pierwszym pomiarze oraz 20 proc.
w drugim). Dane te wyraznie rdéznig sie od tych uzyskanych w badaniu panelowym: przede wszystkim
w badaniu tym oba te tekstu byly czesciej okreslane jako , wazne”. Kierunek zmian w ocenie innego tekstu byt

przeciwny; pomiedzy pomiarami jego ocena waznosci podniosta sie.

Ocena tekstéw jako ,poruszajacych, wzruszajacych” byta nieco bardziej zblizona do ocen uzyskanych
w badaniu panelowym. Teksty te byty rzadziej okreslane jako wzruszajgce, ale kierunek zmian pomiedzy
pomiarami zostat zachowany. Blisko 30 procent respondentéw deklarowato poruszenie ksigzkg (spadek do
17,7 proc w drugim pomiarze); dla innego tekstu odsetki te wynosity odpowiednio 5,4 proc. oraz 9,5 procenta.

Za tekst ,sktaniajacy do przemyslen” ksigzke czytang w przeddzien badania uznato 40 proc. respondentéw
w pierwszym oraz 50 proc. w drugim pomiarze. Procentowy udziat takiej oceny dotyczacej innego tekstu to
odpowiednio 21,1 proc oraz 17,5 proc. Podobny trend zostat zaobserwowany w badaniu panelowym

Ksigzka czytana wczoraj ostata okreslona jako ,zachecajaca do porozmawiania o niej” przez 54,3 procent
badanych w pierwszym oraz przez 64,8 proc w drugim pomiarze. Nizsza, cho¢ stabilng ocen pod tym wzgledem
uzyskat inny tekst (odpowiednio 31,6 proc oraz 32,5 proc.). Znow wiecej wiec wiecej wskazan dotyczy ksigzki,
co potwierdza dane pochodzace z panelu.

Na koniec przyjrzyjmy sie ocenie tekstow pod wzgledem ich ,uzytecznosci, przydatnosci”. W pierwszym
pomiarze ksigzke jako przydatng ocenito 48,6 procent respondentéw. W pomiarze drugim odsetek ten zblizyt
sie do takiej oceny innego tekstu i wyniodst 35,2 procent. Tekst inny pod wzgledem uzytecznosci w pomiarze
pierwszym osiggnat 31,6 procent potwierdzen a w drugim potwierdzen byto 2,5 procent.

4.10.Pochodzenie ksiqzki

Popatrzmy rowniez na zrdodta pochodzenia ksigzek czytanych dzien przed badaniem. Dane pochodzace
z badania panelowego pod tym wzgledem mocno zblizone do danymi pochodzacych od statej grupy
respondentdw. Jedyne réznice dotyczgce wejscia w posiadanie tekstu wskazujg na to, ze uczestnicy ostatniego
badania czesciej kupowali ksigzki (48,6 proc w pierwszym pomiarze oraz 45,5 proc. w pomiarze drugim) niz
pozyczali od rodziny czy znajomych. Wsréd oséb, ktére weszty w posiadanie tekstu poprzez zakup, blisko 90
proc. respondentéw kupito ksigzke nowa. Brak wyraznych rdznic i podobiefstwo do danych panelowych
widoczne jest w wynikach dotyczacych miejsca zakupu ksigzek; ponownie najczesciej wskazywanym miejscem
okazaty sie ksiegarnie z nowymi ksigzkami oraz internet.(patrz: Tabela 21 i 22).
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Tabela 21. Zrédto pochodzenia czytanych ksigzek

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent w drugim
w pierwszym W pierwszym w drugim pomiarze
pomiarze pomiarze pomiarze
Kupiona
17 48,6 15 45,5
Pozyczona od znajomego,
rodziny 4 11,4 3 9,1
Wypozyczona z biblioteki
12 34,3 11 33,3
Otrzymana w prezencie
1 2,9 2 6,1
Sciggnieta z internetu za darmo
1 2,9 2 6,1
Ogoétem 35 100,0 100,0
33

Tabela 22. Miejsce zakupu czytanej ksigzki

Liczebnos¢ Procent Liczebnos¢ Procent
w pierwszym w pierwszym w drugim w drugim
pomiarze pomiarze pomiarze pomiarze
Ksiegarnia z nowymi ksigzkami 9 52,9 6 42,9
Internet 5 29,4 7 50,0
Supermarket, hipermarket 1 5,9 2 0,0
Ksiegarnia z przecenionymi nowymi ksigzkami (dyskont 0 0,0 1 7,7
ksigzkowy)
Ksiegarnia z uzywanymi ksigzkami (antykwariat) 1 5,9 0 0,0
Sieciowy sklep spozywczy, np. Biedronka, Lidl 1 5,9 0 0,0
Ogoétem 17 100,0 27 100

5. POTRZEBA POZNANIA A CZYTELNICTWO

W pierwszym pomiarze do badania dotgczony zostat modut pozwalajacy zgtebi¢ zagadnienia czytelnictwa
ksigzek z perspektywy potrzeby poznania i potrzeb auto-determinacji. W tej czesci badania, na koniec badania
nazywanego tu ,pierwszym pomiarem”, wzieto udziat 96 respondentéw. Analiza testem t dla jednej préby
pokazata, ze badani uzyskali wyniki istotnie wyzsze od sredniej dla wszystkich analizowanych wskaznikéw
(p < 0,001). Oznacza to, ze badani wykazywali silniejszg niz przecietnie potrzebe poznania oraz aktywnie
realizowali potrzeby z grupy auto-determinacji. Dane zawarte sa w Tabeli 23.

Tabela 23. Miary $rednich i odchylen standardowych dla badanych potrzeb.

Potrzeba Poznania Potrzeba autonomii Potrzeba kompetencji Potrzeba przynaleznosci
Srednia 3,6652 4,9479 4,6892 5,1081
Odchylenie ,51009 1,12812 1,24431 ,91436

standardowe
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Analiza korelacyjna badanych wskaznikdw wykazata silny oraz dodatni zwigzek miedzy badanymi potrzebami
auto-determinacji. Tworzg one spdojny model powigzanych ze sobg potrzeb, ktdrych realizacja sprzyja
dobrowolnemu, poswieconemu wtasnej przyjemnosci zaangazowaniu, rowniez w takie aktywnosci jak
czytelnictwo i kontakt z tekstem. Osoba autonomicznie wybierajac obszar swojej aktywnosci, wybiera takie
dziatania, ktére pomagaja jej budowaé poczucie wtasnej kompetencji i jednoczesnie pozwalajgce jej nawigzac
pozytywny kontakt z ludZzmi wokét niej. Liczne badania, miedzy innymi autordow tej teorii, wskazujg na zwigzek
realizacji potrzeb wyzej wymienionych z wiekszym poczuciem satysfakcji z zycia, lepszym zdrowiem oraz
lepszymi wynikami podejmowanych zadan.

Roéwniez potrzeba poznania istotnie oraz dodatnio koreluje z potrzebami z grupy potrzeb auto-determinacji.
W zwigzku z tym, Ze jej realizacja opiera sie na angazowaniu sie w wymagajace wysitku poznawczego
aktywnosci oraz na odczuwanej w wyniku tych dziatan przyjemnosci, korelacje te moga oznaczac, iz osoby
wykazujace wyzszy poziom potrzeby poznania jednoczesnie petniej realizujg potrzeby, ktérych spetnienie
pozytywnie wptywa na jakos¢ zycia (por. rys. 1).

~
1

(o2}
1

Potrzeba

(6]
1

—e— autonomii

—e— kompetenc;ji

IS
1

—e— przynaleznosci

w
1
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Potrzeby autonomii, kompetencji i porzynaleznosci

Potrzeba.poznania

Rysunek 1. Korelacje pomiedzy potrzebg poznania a potrzebami autonomii, kompetenc;ji i przynaleznosci.

W celu przyjrzenia sie roznicom w kontaktach z tekstem wynikajgcym z réznego poziomu potrzeby poznania
skupmy sie na chwile na niektérych zachowaniach czytelniczych oséb z niskim badZz wysokim poziomem tej
potrzeby.

Jej poziom wyraznie rdznicuje liczbe czytanych przez respondentéw ksigzek; osoby z wysokim poziomem
czytaty wiecej. W ciggu miesigca poprzedzajgcego badanie ani jednej ksigzki nie czytato 18,8 proc. badanych z
niskim poziomem tej potrzeby; dla 0sdb z niskim poziomem tej potrzeby odsetek ten wynosit 2,1 proc. Kontakt
z jedna ksigzkg w ciggu tych 30 dni zadeklarowato 33,3 proc. respondentéw z wysokg i 27,1 proc. z niska
potrzeba poznania. Podobnie rdznice (okoto 5 punktow procentowych) dotyczg czytania wiecej niz 2 ksigzek.
(patrz: Tabela 24).
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Tabela 24. Potrzeba poznania a liczba czytanych ksigzek papierowych w ciggu 30 dni przed badaniem.

Potrzeba poznania

Niska Wysoka
Ani jednej Liczebnos¢ 9 1
Procent 18,8 2,1
1 ksiazke Liczebnosé 13 16
Procent 27,1 33,3
2-3 Liczebnos¢ 17 19
Procent 35,4 39,6
4-5 Liczebnos¢ 5 7
Procent 10,4 14,6
6-10 Liczebnos¢ 2 1
Procent 4,2 2,1
Wiecej niz 10 ksigzek Liczebnosé 1 4
Procent 2,1 8,3
Trudno powiedziec¢ Liczebnos¢ 1 0
Procent 2,1 0,0
Ogoétem Liczebnos¢ 48 48
Procenty 100,0 100,0

Popatrzmy réwniez na diete tekstowa uczestnikdw badania, czyli na ich kontakt z piSmiennictwem szerszym
znaczeniu. Poza tym, ze respondenci z wysokim poziomem potrzeby poznania deklarowali kontakt z wiekszg
liczbg teksdw (tendencja widoczna odnosnie wszystkich typdw tekstow, z wytgczeniem komikséw o poezji),
najwieksze rdznice(ponad 10 procent) mozemy zaobserwowaé pomiedzy kontaktem z dtuzszymi tekstami
w internecie (58,3 proc. u oséb w wysokg i 41,7 proc. u 0sdéb z niskg potrzeba poznania), artykutami w gazetach
codziennych (odpowiednio 37,5 proc. i 25,0 proc.), ksigzka typ powies¢ (60,4 proc. i 43,8 proc.) oraz ksigzkami
naukowymi (14,6 proc. i 4,2%).Wyniki te, oraz to, ze jedyne réznice méwiace o tym, ze osoby z niska potrzebg
poznania czytaty wiecej, dotyczyty krotkich tekstéw w internecie (77,1 proc. i 85,5 proc.) moga sugerowac
silniejsza tendencje do poszukiwania petnych informacji oraz skupiania sie na dtuzszych formach tekstowych.

6. OPINIE RESPONDENTOW NA TEMAT AKTOROW RYNKU KSIAZKI

W tej czesci badania, przeprowadzonej w czesci wyodrebnionej z drugiej fali badana, udziat wzieto 72
uczestnikow. Intencja pytan byto pogtebienie wgladu w ich opinie na temat darmowego udostepniania ksigzek
w internecie. 38,8 proc. respondentow uwaza, ze obecnie polskojezyczne ksigzki sg za darmo udostepniane
w internecie (patrz: Tabela 25).

Tabela 25. Czy Pana / Pani zdaniem ksigzki w jezyku polskim sg obecnie za darmo udostepniane w Internecie?

Liczebnos¢ Procent
Tak 28 38,8
Nie 4 5,6
Nie wiem / trudno powiedzieé 40 55,6
Ogoétem 72 100,0
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Mniej wiecej tylu samo respondentow stwierdzito, ze cho¢ raz w roku skorzystali z polskojezycznych ksigzek
udostepnianych w internecie (patrz: Tabela 26).

Tabela 26. A czy zdarza sie Panu / Pani korzystac z ksigzek w jezyku polskim udostepnianych bezptatnie w Internecie?

Liczebnos¢ Procent
Nigdy 42 58,3
Raz lub kilka razy w roku 21 29,2
Raz lub kilka razy w miesigcu 7 9,7
Raz na tydzien lub czesciej 2 2,8
Ogoétem 72 100,0

Dalsze pytania dotyczyty aktorow rynku ksigzki i zadawane byly wszystkim respondentom z mozliwoscig
udzielenia odpowiedzi w szesciostopniowej skali od 0 do 5 oraz osobnej odpowiedzi ,trudno powiedziec”.
Dla uproszczenia prezentacji wynikow potgczyliSmy odpowiedzi na pytania od 0 do 2 (jako odpowiedzi
»przeczace”) i od 3 do 5 (jako odpowiedzi ,twierdzace”). Liczebnosci i odsetki odpowiedzi udzielonych przez
nich na trzy pytania o aktoréw ksigzki przedstawia Tabela 27.

W komentarzu do wynikéw warto zauwazy¢, ze mimo iz pytanie o korzystanie badz tracenie jest pytaniem, na
ktore padajg spdjne odpowiedzi, to jednak nie kazdy respondent definiuje korzys¢ jako brak straty. Na przyktad
autorzy majg wedtug 21 (czyli 29,2 proc.) respondentdw korzysta¢ na darmowym udostepnianiu ksigzek
w internecie i jednoczesnie wedtug tej samej ich liczby (i odsetka) maja na tym nie traci¢. Ale juz budzet
panstwa na darmowym udostepnianiu ksigzek w internecie zdaniem 47 respondentéw (65,3 proc.) nie korzysta.
Ale traci jedynie zdaniem 34 respondentéw (47,2 proc.). Watpliwosci czesci respondentéw ujawniajg sie
wtasnie przy porodwnaniach tego rodzaju — i tak tez warto wspomniane wyniki czytac.
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Tabela 27. Opinie respondentéw na temat korzystania badz tracenia przez rézne zbiorowe podmioty poprzez darmowe

udostepnianie ksigzek w internecie.

Kto korzysta na darmowym
udostepnianiu ksigzek w internecie?

Kto traci na darmowym udostepnianiu
ksigzek w internecie?

Czyje interesy nalezy lepiej

Autorzy

budzet
panstwa

Czytelnicy

dostawcy
Internetu

Dystrybutor
zy

Ksiegarze

Wydawcy

Autorzy

budzet
panstwa

czytelnicy

dostawcy
internetu

Dystrybutor
zy

Ksiegarze

Wydawcy

tak, korzystajq nie, nie
korzystaja
21 38
5 47
60 2
39 16
16 40
8 50
15 40

Kto korzysta na darmowym
udostepnianiu ksigzek w internecie?

tak, korzystajq nie, nie
korzystaja

29,2% 52,8%
6,9% 65,3%
83,3% 2,8%
54,2% 22,2%
22,2% 55,6%
11,1% 69,4%
20,8% 55,6%

tak, traca nie, nie tracg

42 21

34 17

4 58

6 44

36 16

50 8

44 11

Kto traci na darmowym
udostepnianiu ksigzek w internecie?

tak, traca nie, nie tracg

58,3% 29,2%
47,2% 23,6%
5,6% 80,6%
8,3% 61,1%
50,0% 22,2%
69,4% 11,1%
61,1% 15,3%

chronic¢?
nalezy chroni¢ nie nalezy
chroni¢
46 11
13 30
38 15
10 40
13 34
26 23
27 23

Czyje interesy nalezy lepiej

chronic?
nalezy chroni¢ nie nalezy
chroni¢
63,9% 15,3%
18,1% 41,7%
52,8% 20,8%
13,9% 55,6%
18,1% 47,2%
36,1% 31,9%
37,5% 31,9%

Informacje z tabeli 27 przedstawia réwniez Rysunek 2. Wizualizacja wynikow uwypukla szczegdlny sposdb,

w jaki traktowani sg przez respondentow czytelnicy — a wiec oni sami. Z jednej strony internetowa dostepnosc

ksigzek przynosi im korzysci, ale z drugiej chcieliby jednak lepszej ochrony swoich intereséw. Jedynie interesy

autoréw powinny by¢ w opinii respondentow lepiej chronione — bardziej niz wydawcdw i ksiegarzy, i znacznie

bardziej niz pozostatych aktoréw.
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Rysunek 2. Aktorzy rynku ksigzki a darmowe udostepnianie ksigzek w internecie w opinii respondentow (n=72).
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